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Zur Professionalisierung des HR-Managements

Innerhalb des Forum Personal, der etabliertesten und gréBten Vereini-
gung von HR-Managerinnen in Osterreich, wurde regelméBig lber die
Kompetenzen von HR-Managerlnnen sowie auch Uber die Anforderun-
gen an eine generalistische HR-Position diskutiert.

International liegt diese Diskussion im Trend der Zeit. Weltweit geben
viele Organisationen Empfehlungen ab, die spezifisch auf die jeweiligen
nationalen Gegebenheiten zugeschnitten sind. Deshalb hat sich das
Forum Personal entschieden, zur Unterstitzung der weiteren Profes-
sionalisierung des HR-Managements, diese HR-Standards auf breiter
Basis zu entwickeln.

Die Zielsetzungen des Forum Personal sind:

®m Einen Beitrag zur Professionalisierung des HR-Managements in
Osterreich zu leisten. Dies im Zusammenhang mit der steigenden
Bedeutung, die dem Personalmanagement zugewiesen wird.

® Den Leitungsorganen eine Unterstitzung zu bieten, welche
Kenntnisse HR-Managerlnnen haben kénnen, um die Anforderungen
an das eigene HR-Management besser zu definieren und um eine
Hilfestellung beim Recruiting und der Weiterentwicklung der eigenen
HR-Abteilung zu geben.

B Lobbying fur HR-Management als wichtige und wertvolle Funktion
in Organisationen zu betreiben.

® HR-Managerinnen mithilfe dieser HR-Standards eine
Standortbestimmung der eigenen Kompetenzen zu ermdglichen.

®m Ein Instrument zur Transparenz und Qualitatskontrolle fir
externe HR-Dienstleistungen (z.B. Weiterbildungsinstitute,
Personalberaterinnen etc.) zu bieten.

Dabei wollten wir keine Normierung der HR-Prozesse vornehmen oder
die Burokratie durch Prozessbeschreibungen vergréBern.

Wir freuen uns, wenn wir mit diesem Werk einen weiteren Beitrag zur
Professionalisierung des HR-Managements leisten konnten.

Herzlichst

Ihr Forum Personal
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. ,,So wie erfolgreiche Mitarbeiterinnen
professionelle Ausbildungen benétigen,

so bendtigt ein erfolgreiches Unternehmen
professionelles HR-Management.

Daftr muss HR alle far das jeweilige Unternehmen notwendigen
Kernkompetenzen ausfillen, um Entscheidungen sinnvoll zu unter-
stlitzen. Egal ob durch strategisches HR-Management oder etwa
durch Human Resource Development: Nur mit der entsprechen-
den Professionalitdt kann HR als Fundament des Unternehmens
dienen und als essentielle Unternehmenseinheit wahrgenommen
werden.“

Dr. Christoph Leitl
Prasident der Wirtschaftskammer Osterreich

,Professionelles HR-Management leistet
wichtigen Beitrag zum Unternehmenserfolg.

Fur eine ausgezeichnete Unternehmensentwicklung sind motivier-
te sowie bestausgebildete Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen ganz
wesentlich. Hierfir bedarf es einer zukunftsorientierten Fiihrung
und eines zielorientierten Personalmanagements. Ein strategisches
HR-Management leistet einen zentralen Beitrag zur Professiona-
lisierung und zur Qualitdtssteigerung im HR-Bereich und damit
einen wertvollen Beitrag zum Unternehmenserfolg. “

Dr. Veit Sorger
Prasident der Industriellenvereinigung



»FlUhrende Vertreter/innen des Faches Personalmanagement begriBen die Initiative des Forum Personal,
durch die vorgelegten HR-Standards deutlich zu machen, was heutzutage in der &sterreichischen Praxis
wesentliche Aspekte der betrieblichen Personalarbeit sind. Die HR-Standards bieten eine wichtige
Orientierungshilfe und erleichtern u.a. die Einschétzung individueller Qualifikationen von Personen, die
im Personalbereich arbeiten (wollen), und die Beurteilung von Qualitdt und Umfang von Ausbildungs-

programmen im Bereich Personal.*

Univ.-Prof. Dr." Julia Brandl
Universitat Innsbruck

Univ.-Prof. Dr. Wolfgang H. Giittel
Johannes-Kepler-Universitét Linz

0. Univ.-Prof. Dr. Wolfgang Mayrhofer
Wirtschaftsuniversitat Wien

Univ.-Prof. Dr. Michael Miller-Carmen
Wirtschaftsuniversitat Wien

Univ.-Prof. Dr." Renate Ortlieb
Universitat Graz



eschreibung von persoénlichen Dimensionen,
und dergleichen wurde bewusst verzichtet.
fassen sich ausschlieBlich mit fachlichen
1petenzen, die sowohl organisationsspezifische
je Aspekte berlcksichtigen.

aher festzuhalten, dass die Schaffung einer
neralistisch tatige HR-Managerinnen sowie die
ikeit zur Standortbestimmung wesentliche
cklung dieser HR-Standards waren. AuBerdem
Team wichtig, der fur das HR-Management
x3mentebene aufzuzeigen, was von einem
agement erwartet werden kann. Dartber hinaus
die weitere Ausgestaltung von Stellenprofilen
sionen wie beispielsweise ,,RecruiterIn“ oder
lar.

Anwendung.

Die Auspragungen der einzelnen Kompetenzen sind — je nach organi-
sationsinternen Anforderungen und der spezifischen Situation der
Organisation bzw. des Unternehmens - in der Praxis in unterschiedlich
hohem AusmaB relevant; dies soll in den ausformulierten Beschrei-
bungen zum Ausdruck gebracht werden. Grundsétzlich ist es dem
Autorlnnen-Team ein Anliegen, alle potenziellen Themen aufzulisten.

Es bleibt aber den HR-Managerinnen beziehungsweise den tUbergeord-
neten Funktionstragerlnnen Uberlassen, auf Basis dieser HR-Standards
ein maBgeschneidertes Anforderungsprofil festzulegen.









